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Sistema de
Avaliacao de
Desempenho e
Feedback




Ola, pessoal! Tudo bem?

Para que obtenhamos sucesso nessa jornada, € importante que todas as pessoas
saibam como utilizar a plataforma de gestao e engajamento, e por isso
disponibilizamos este material que vai te guiar nos primeiros passos.
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LOGIN NA PLATAFORMA [% @ KAUFMANN

W
.

’ Feedz

Vocé recebera um e-mail da plataforma
com login e senha. Caso nao tenha e-mail
corporativo, podera acessar com o seu
CPF e a senha padrao: gehakal23. O
endereco de acesso é app.feedz.com.br/

Esqueceu sua senha?

Caso vocé prefira, pode baixar o aplicativo na Play Store ou App Store e
ter sempre a plataforma.



https://app.feedz.com.br/

PAGINA INICIAL (& iemnn

1)
2)
3)
4)
5)

No canto superior direito da plataforma existem alguns icones:

g _— — Funcionério
@ KAUFMANN

|

pésito Grupo Kaufmann

Sermos reconhecidos como o melhor p|-i or de so ucbes nos mercados

Ajuda - Todos os materiais desenvolvidos pela plataforma para apoia-los no esclarecimento de duvidas;
Comunicados - Nao sera utilizado nesse momento;

Ouvidoria - Nao sera utilizado nesse momento;

Notificacdes — AtualizagcOes importantes que vocé precisa saber;

Seu perfil — Atualizacao de foto, formacao e outras informacdes importantes.



TERMOMETRO DE HUMOR RN

Como vocé esta se sentindo?

Ao retornar para a pagina inicial, utilize esse campo para interagir com o seu gestor (direto e indireto).
Somente eles tem acesso a essa informacao.

E uma maneira de sinalizar seus sentimentos e manter o seu histdrico de satisfacdo com o trabalho.

Tem dias que nao estamos bem ou tem aquele dia que gostariamos de gritar para o mundo a nossa
felicidade, ndao é mesmo? Dé a chance do seu gestor saber disso e conversar com vocé!



ENVIAR FEEDBACKS (-] IKCAUFMANN

@ IKAUFMANN

-

Voceé pode enviar feedbacks a todos os seus colegas,
mas nesse primeiro momento limite os envios a sua
equipe de trabalho.

Utilize essa ferramenta para ressaltar quando
alguém desempenhou alguma tarefa de forma
incrivel ou também dar aquele toque quando algo
nao foi tao bom assim.

E ai, gostou da novidade? Entao, vamos praticar!




ENVIAR FEEDBACKS (-] IKCAUFMANN

Para enviar um feedback, clique em “Enviar

Feedback” ou “Feedbacks”: _ . ’
3. Depois, vocé encontrara um campo para

Selecionar colega escolher um modelo de feedback, nesse
primeiro momento selecione a op¢ao
“Nenhum Modelo”. Descreva o seu
feedback. Ele serd enviado para a pessoa
selecionada e ficara registrado no seu
historico individual também.

1. Selecione a
pessoa gue ira
receber o feedback

Escolha um modelo de Feedback
2. Depois vocé
poderd avaliaressa Honestidade

onamento & nas agdes com nossos profissionais, clientes e parceiros Descreva seu feedback

pessoa pelos o ANEo & possivel adiciona

valores da empresa l B I U & § X X
Versatilidade

sposicdo pars atender 33 mais diversas demandas

Nenhum modelo

-
iii
i
n



Esse feedback foi dado presencialmente? O

+ Anot

Anotacdes internas
Eszas anotagdes s30 suas. 330 privadss & aparecerdo apenas para vock.
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SOLICITAR FEEDBACKS (-]

GRUPO

IKAUFMANN

Da mesma forma que é possivel enviar Feedbacks, conseguimos Solicitar Feedbacks. Para isso, basta

clicar em “Desenvolvimento” no menu principal, e depois “Feedbacks”, dentro do mdédulo de
Feedbacks, clicar em “Solicitar Feedbacks”.

@ IKAUFMANN

Solicitacdo de Feedback

| Solicitar Feedback

OGERIO DUARTE RE T
Data fina Mensagem
25/04/7024 IS: icito feedback referente as minhas metas & projetos -
- Aguardo retorno.
Obrizgada! -
EZ] Desempen
I reeapacks recepidos | total do periodo

Selecione a pessoa que ird receber sua solicitacdo de Feedback e no campo “Mensagem”, explique o
motivo da sua solicitacao.



REUNIOES 111 iz

“Criar Reuniao”.

G
@ IKAUFMANN

GRUPO

IKAUFMANN

Reunides 1:1e0

47 Desenvolvimento

[
&0
=t

bjet

Da mesma forma que é possivel Enviar e Solicitar Feedbacks também é possivel criar reunides com o

seu gestor imediato. Para isso, basta clicar em “Desenvolvimento” no menu principal, “Reuniao 1:1”,

=] Desempel

Selecione o gestor;

Estabeleca data e horario;

Selecione uma categoria: foco da reuniao;
Adicione um novo tdpico de pauta;

ou personalizado.

E possivel criar uma reunido recorrente de
acordo com a necessidade: semanal, mensal



AUTOAVALIACAO ICAUFMANN

Apos receber a comunicagaointerna referente ao inicio do preenchimento da autoavaliacao, acesse
a plataforma (como indicado na 3° pagina da apostila).

Ao descer a pagina inicial, vocé encontrara as pendéncias atreladas ao seu perfil.

Nesse primeiro momento sua pendéncia é o preenchimento da Autoavaliagao.

Para preencher é bem simples, clique na palavra aqui, como indicado na imagem abaixo:

1) Leia a pergunta;

2) Selecione a escala de estrelas: ao
passar o mouse ou o dedo (via celular)
em cima dos icones é dada a referéncia

Cumpre o horério e quando ndo é possivel sempre avisa de cada estrela;
previamente sua lideranca. ¢

3) O comentario é obrigatdrio em todas
reTenE A Acim do Esperado as analises. Essa informacdo servira de
base para o seu consenso com o gestor.



AUTOAVALIACAO IKCAUFMANN

* Importante lembrar que o gestor sé recebe a sua autoavaliacdo apds a finalizacdao do seu
preenchimento e da avaliacao dele ser concluida.

* Pontos Fortes, Pontos de Melhoria, PDI, Comentarios do Avaliado e Comentarios do Avaliador
tem a escala que precisa ser preenchida para finalizar a avaliacao.

e (Caso nao consiga finalizar o preenchimento naquele momento, é possivel “Salvar rascunho” e
retornar ao preenchimento quando possivel.

E——— Atencao: Se o conteudo nao for salvo como rascunho, vocé
- g perdera as informacgdes preenchidas.

* Para retornar ao preenchimento: Desempenho / Minhas avaliacoes / Ag¢bes / Responder
autoavaliacao.

* Na&o esqueca de retornar, finalizar o preenchimento e clicar em “Continuar”.



GRUPO

PLANO DE DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL - PDI KAUFMANN

Apds preencher a autoavaliacdo e realizar consenso com o gestor é possivel formalizar o PDI
acordado. Para isso, cliqgue em “Desenvolvimento” no menu principal, e depois “Plano de
Desenvolvimento”.

@ 1K ALUFMANN

Preencher os campos sinalizados;
Adicionar o “Bloco”;

Inserir as tarefas relacionadas aquele PDI;
Salvar alteracoes.

Meu Desenvolvimento

_ e reednack I

g% Celenracies

@ Deseronime e Jos  Explrados - Os PDIs criados ficam disponiveis dentro da
Plancs de Desenvolvimento aba Planos de Desenvolvimento — Meu

© osjeres desenvolvimento. Vocé consegue

B Desempenho B acompanhar o andamento e prazo de

| conclus3o dos blocos criados.



METAS E PROJETOS (@) ROEMANN

Para acessar as Metas e Projetos estabelecidos para vocé, clique no mddulo “Objetivos”.
Todos serao notificados apds o input dos indicadores no sistema.

Utilize os filtros para visualizar os dados:

Unidade de trabalho;

Departamento que o profissional atua;
Responsavel é o nome do funcionario;
Periodo é o ano que se refere o indicador.

* Consulte o seu gestor para atualizar o seu indicador.

Unidade Departamentos Responsavel Periodo

5/ Mais filtros @ ‘



DUvida sobre a Avaliagao de
Desempenho no sistema? #

Contate o RH. Estamos a disposicdo para
ajuda-los e contribuir com a sua evolucao
profissional!

Chama no Whats, por

’ e-mail ou presencial.
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